GESTALTUNG DER DIGITALEN
TRANSFORMATION IN UNTERNEHMEN

EIN CRASH-KURS IN FUNF TAGEN

ZIELSETZUNG

Fiihrungs- und Fachkrdfte erhalten in diesem Kurs
innerhalb von fiinf Tagen interdisziplindres und praxis-
orientiertes Know-how sowie Riistzeug, wie die
digitale Transformation in Unternehmen erfolgreich
gestaltet werden kann. Das vermittelte Wissen um-
fasst die wirtschaftliche Nutzung neuer digitaler
Technologien anhand von Anwendungsbeispielen

aus Unternehmen, datengetriebene Entscheidungen,
die zielgerichtete Entwicklung von Innovationen, die
Grundlagen des Informations- und Datenrechtes so-
wie Methoden zur systematischen Entwicklung neuer
Geschdfts- und Plattformmodelle. Alle Inhalte richten
sich an den Anforderungen von Fach- und Fiihrungs-
kraften aus, die in ihren Unternehmen die digitale
Transformation vorantreiben wollen. Der Kurs ad-
ressiert insbesondere Entscheidungstrager in kleinen
und mittelstdndischen Unternehmen aller Branchen.
Experten aus Praxis und Wissenschaft vermitteln

folgende Inhalte:

EINFUHRUNG, UBERBLICK

Der Kurs startet mit einer Einfiihrung in die Ziele der
digitalen Transformation. Dabei wird besonderer Wert
auf die Anforderungen von kleinen und mittelstan-
dischen Unternehmen gelegt. Es werden innovative
Anwendungsbeispiele aus KMUs beschrieben, um im
Anschluss die Treiber und Erfolgsfaktoren der Digi-

talisierung anhand von Best Practices vorzustellen.

GRUNDLAGEN DER DIGITALEN

TRANSFORMATION UND ENTWICK-
LUNG NEUER GESCHAFTSMODELLE

Am ersten Tag werden nach einer allgemeinen Ein-
fihrung die Grundlagen der digitalen Transformati-
on aus einer wirtschaftlichen Perspektive behandelt.
Insbesondere wird gezeigt, wie neue Technologien
und innovative Organisationsformen dabei helfen,
datengetrieben bessere Entscheidungen zu treffen.
Ein weiterer Schwerpunkt ist die Vermittlung von
Kenntnissen zur systematischen Entwicklung von
Geschaftsmodellen — alles anhand von Praxisbei-

spielen.
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DIGITALE PROZESSE UND
DAS MANAGEMENT VON

INNOVATIONEN

Modernes Management digitaler Innovationen steht
im Mittelpunt des zweiten Tages. Es wird gezeigt,
wie die Entwicklung digitaler Innovationen syste-
matisch und methodenbasiert unterstiitzt werden
kann und wie ein begleitender Kulturwandel im
Sinne eines Change-Managements zum Erfolgs-
faktor wird. Dariiber hinaus wird anhand von Praxis-
beispielendemonstriert, wie agiles (Projekt-) Manage-
ment die digitale Transformation beschleunigt und
zu einer Verbesserung interner sowie externer

Geschdftsprozesse beitragen kann.

DATENSCHUTZ- UND
INFORMATIONSRECHT IN DER

DIGITALEN TRANSFORMATION

Der rechtssichere Umgang mit Daten spielt eine
zentrale Rolle bei der digitalen Transformation.
Daher benétigen Fiihrungs- und Fachkrafte auch
grundlegendes rechtliches Know-how, wenn es bei-
spielsweise um die Entwicklung digitaler Geschafts-
modelle geht. Neben der DSGVO gibt es weitere
rechtliche Regelungen, die bei Digitalisierungsvor-
haben zu beachten sind. Vor diesem Hintergrund
werden am dritten Tag die wesentlichsten Kenntnis-
se sowie Handlungsempfehlungen vermittelt, wie mit
rechtlichen Rahmenbedingungen umzugehen ist, um
die digitale Transformation in Unternehmen erfolg-
reich und rechtssicher zu gestalten. Besprochen
werden sowohl die Grundlagen des Datenschutzes
im Unternehmen selbst als auch die Fragen des Um-
gangs mit Kundendaten, vom ,Bezahlen mit Daten”

bis zu Big Data und internationalem Datentransfer.



KUNSTLICHE INTELLIGENZ

ALS BASISTECHNOLOGIE
DES 21. JAHRHUNDERTS

Kinstliche Intelligenz (Kl) ist inzwischen allgegen-
wartig und wird in Unternehmen aller GroRen ein-
gesetzt. Amvierten Tag des Kurses werden K| Grund-
prinzipien vermittelt sowie mehrere Fallstudien zum
KI-Einsatz vorgestellt. Ein Schwerpunkt liegt auf
der Bedeutung der Verfiigbarkeit von Daten als INFOS

Grundlage der KI-Anwendung. Dariiber hinaus https://bwhw-gruppe.de/gestaltung-

lernen die Teilnehmenden, potenzielle KI-Anwen- der-digitalen-transformation-in-unternehmen

dungsbereiche in Unternehmen zu identifizieren und

Dieser Lehrgang wurde gemeinsam mit
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nom.de und Oliver Vetter/TU Darmstadt entwickelt.

wie sich darauf aufbauend Anwendungen wirtschaft-
lich und erfolgreich umsetzen lassen. Es wird aber
auch diskutiert, welche Anwendungsgebiete sich

nicht fiir den KI-Einsatz eignen, z.B. aus ethischen

Griinden.

Unter Einhaltung der Pandemievorschriften finden

die Module in Prasenzform statt.

Ort
Haus der Wirtschaft Stidhessen
RheinstraRe 60, 64283 Darmstadt

DIGITALE GESCHAFTSMODELLE

Preis
5 Module an 5 Tagen € 2.500,- inkl. MwSt.

In der B2C-Welt haben sich Plattformen als zentra-

les digitales Geschaftsmodell etabliert. Da Plattfor-
men klassischen Geschdftsmodellen lGberlegen sind,
setzen sie sich auch in B2B-Markten immer starker
durch. Fihrungskrafte sollten daher wissen, wie
Plattformen funktionieren und wie die besten Stra-
tegien als Anbieter auf einer Plattform aussehen.
Daneben spielen Daten-/ Kl-getriebene Geschafts-
modelle und as-a-Service-Modelle eine wichtige
Rolle. Viele Unternehmen transformieren ihr Pro-
duktgeschaft mit Hilfe digitaler Technologien in

Servicegeschdfte, die intensivere Kundenbezieh-
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ungen, stetige Erlésstrome und eine Erweiterung

des adressierbaren Marktes aufweisen.
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